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Orgao: Ministério da Economia/Conselho Administrativo de Recursos Fiscais

PORTARIA CARF/ME N° 23.385, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2020

Regulamenta o programa de gestao, na modalidade de
teletrabalho, no ambito do Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais.

A PRESIDENTE DO CONSELHO ADMINISTRATIVO DE RECURSOS FISCAIS, no uso das
atribuicées que lhes conferem os incisos |, Il e lll do art. 3° do Anexo | do Regimento Interno, aprovado pela
Portaria MF n° 343, de 9 de junho de 2015, tendo em vista o disposto na Portaria MF n° 169, de 10 de abril
de 2017, e na Instrucao Normativa n° 65, de 30 de julho de 2020, resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Portaria disciplina, no ambito do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais - CARF,
os procedimentos gerais para a instituicao do programa de gestao, na modalidade de teletrabalho, de que
trata a Instrucao Normativa SGP/SEDGG/ME n° 65, de 30 de julho de 2020.

Art. 2° O programa de gestao, na modalidade teletrabalho, abrangera as atividades cujas
caracteristicas permitam a mensuragao da produtividade e dos resultados das respectivas unidades e do
desempenho do participante em suas entregas e podera ser:

| - em regime de execucgao integral: quando a forma de teletrabalho a que for submetido o
participante compreender a totalidade da sua jornada de trabalho, dispensado do controle de frequéncia;
e

Il - em regime de execucgao parcial: quando a forma de teletrabalho a que for submetido o
participante restringir-se a um cronograma especifico, dispensado do controle de frequéncia
exclusivamente nos dias em que a atividade laboral seja executada remotamente.

Art. 3° Poderao participar do programa de gestao:
| - servidores publicos ocupantes de cargo efetivo;

Il - servidores publicos ocupantes de cargo em comissao, declarado em lei de livre nomeagao e
exoneragao; e

[l - empregados publicos regidos pelo Decreto-Lei n° 5452, de 1° de maio de 1943, em
exercicio na unidade.

Art. 4° O programa de gestao podera abranger a totalidade dos servidores e empregados em
atividade no CARF, observado o disposto no art. 20.

Art. 5° As atividades contempladas no programa de gestao na modalidade teletrabalho ficam
sujeitas a0 acompanhamento trimestral de que trata o § 6° do art. 6° do Decreto n°® 1.590, de 1995, bem
como a avaliacao das metas e dos resultados alcancados.

Art. 6° A iniciativa de implantar o programa de gestao nas unidades do CARF podera ocorrer de
oficio ou mediante provocacao fundamentada e se efetivara em funcao da conveniéncia e interesse do
0rgao, nao se constituindo direito do participante.

CAPITULO Il
DO PROGRAMA DE GESTAO
Secao |

Do Teletrabalho

https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-carf/me-n-23.385-de-11-de-novembro-de-2020-28806 1924

1727



28/10/2021

PORTARIA CARF/ME N° 23.385, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2020 - PORTARIA CARF/ME N° 23.385, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2020 - DOU - Imprensa Nacional

Art. 7° Com a implantagcao do programa de gestao na modalidade teletrabalho, sao esperados,
dentre outros, os seguintes resultados e beneficios:

| - diminuicao do tempo de tramitacao dos recursos de forma a dar celeridade no julgamento
dos processos e cumprimento da missao do CARF;

Il - ganho de produtividade dos servidores em teletrabalho;

[l - reducao de custos e racionalizacao do espaco fisico do orgao;

IV - ampliacao da cultura de gestao estratégica orientada a resultados;
V - melhoria na qualidade de vida dos participantes; e

VI - atracao e retencao de mao de obra especializada.

Art. 8° As metas de desempenho dos servidores em regime de teletrabalho serao, quando
aplicavel, no minimo, 15% (quinze por cento) superiores aquelas executadas em regime presencial.

§ 1° O disposto no caput nao se aplica as atividades desenvolvidas pelo quadro de
colaboradores de que trata o art. 8° da Portaria MF n° 343, de 9 de junho de 2015.

§ 2° Os planos de trabalho deverao dimensionar o ganho de produtividade relativo as atividades
desenvolvidas na modalidade teletrabalho.

Art. 9° O prazo minimo de antecedéncia de convocagao do participante para comparecimento
pessoal a unidade é de 24 (vinte e quatro) horas.

Art. 10. Fica aprovada a tabela de atividades de que trata o inciso | do Art. 10 da Instrucao
Normativa SGP/SEDGG/ME n° 65, de 2020, na forma do Anexo I.

Art. 11. Fica aprovado o termo de ciéncia e responsabilidade, a ser assinado pelo participante e
pela chefia imediata, na forma do Anexo |l

Secao Il
Estrutura de Supervisao e Acompanhamento

Art. 12. Para avaliacao e acompanhamento do programa de gestao, o CARF contara com
servidor designado pelo Presidente, que atuara como Supervisor do Teletrabalho, a quem compete:

| - planejar, coordenar, controlar e avaliar, em ambito institucional, as atividades relacionadas ao
teletrabalho, em conformidade com as diretrizes estabelecidas;

I - analisar os resultados das atividades contempladas no programa de teletrabalho,
submetidos pelo respectivo gerente de projeto;

[l - analisar sugestdes e propor medidas que visem a racionalizacao e a simplificacao dos
procedimentos relacionados ao teletrabalho;

IV - prestar informagdes periodicas sobre o andamento do teletrabalho, subsidiado pelos
respectivos gerentes de projeto;

V - propor minutas de atos normativos e outras instrucoes relacionadas ao teletrabalho; e

VI - elaborar relatorios, com parecer fundamentado sobre os resultados obtidos dos Gerentes
de Projeto de cada area, a fim de subsidiar a decisao da Administracao acerca da continuidade do
teletrabalho no ambito das unidades do CARF.

Art. 13. A gestao e acompanhamento das atividades relacionadas a implantagcao e execucao do
programa serao realizados pelos Gerentes de Projeto, designados pelo Presidente do CARF, a quem
compete:

| - coordenar, controlar e avaliar, no ambito de sua atuacao, as atividades relacionadas ao
teletrabalho em conformidade com as diretrizes estabelecidas;

[l - analisar os resultados das areas ou unidades administrativas participantes;

[l - analisar sugestdoes e propor ao Supervisor do Teletrabalho medidas que visem a
racionalizacao e a simplificagcao dos procedimentos relacionados ao programa;
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IV - supervisionar as respectivas areas na aplicacdao e disseminacao dos procedimentos
relacionados as métricas de afericao de produtividade; e

V - consolidar e apresentar relatérios de acompanhamento periddico e de avaliagao do
teletrabalho a supervisao do programa.

Art. 14. Compete ao chefe imediato do participante do programa:
| - acompanhar a qualidade e a adaptacao do participante ao programa de gestao;

Il - manter contato permanente com o participante para repassar instrucdes de servico e
manifestar consideracdes sobre sua atuacao;

[l - aferir o cumprimento das metas estabelecidas, bem como avaliar a qualidade das entregas;

IV - dar ciéncia ao Gerente de Projeto sobre a evolucao do programa de gestao, dificuldades
encontradas e quaisquer outras situacoes ocorridas, para fins de consolidagao dos relatorios; e

V - registrar, em relatérios de acompanhamento periodico, a evolucao das atividades do
programa de gestao.

Secao lll
Do Plano de Trabalho

Art. 15. O gestor do processo interessado em implementar o programa de gestao encaminhara,
ao Presidente do CARF, proposta de inclusao de suas atividades na modalidade teletrabalho, a qual devera
ser instruida, pelo menos, com os seguintes elementos:

| - atividades a serem desenvolvidas dentre aquelas constantes da tabela de atividades do
Anexo |,

Il - detalhamento das métricas de afericao da produtividade dos participantes e periodicidade
para acompanhamento;

[ll - metas e indicadores de produtividade, se houver;

IV - regime de execucao, indicando o cronograma em que o participante cumprira sua jornada
em regime presencial, se for o caso;

V - termo de ciéncia e responsabilidade de que trata o art. 11;
VI - cronograma de entregas; e
VII - forma de afericao do cumprimento das metas pactuadas.

Art. 16. O Supervisor do Teletrabalho devera avaliar a adequacao do plano de trabalho
apresentado e propor, se for o caso, reformulagao ou ajustes.

Art. 17. A execucgao do plano de trabalho tera inicio com a publicacao de portaria do Presidente
do CARF, com a relagao dos participantes incluidos no programa.

Secao IV

Das Atribuicdes e Responsabilidades do Participante

Art. 18. Sao atribuicoes e responsabilidades do participante do programa de gestao:
| - assinar termo de ciéncia e responsabilidade;

Il - cumprir o estabelecido no plano de trabalho;

[ll - atender as convocagodes para comparecimento a unidade sempre que sua presenca fisica
for necessaria e houver interesse da Administracao Publica, mediante convocacao com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas;

IV - manter dados cadastrais e de contato, especialmente telefénicos, permanentemente
atualizados e ativos;

V - consultar frequentemente a sua caixa postal individual de correio eletrénico institucional, a
intranet do CARF, e demais formas de comunicacao acordadas com a chefia imediata;
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VI - permanecer em disponibilidade constante para contato por telefonia fixa ou mével pelo
periodo acordado com a chefia imediata, observado o horario de funcionamento do 6rgao;

VII - manter o chefe imediato informado, de forma periddica, e sempre que demandado, por
meio de mensagem de correio eletrénico institucional, ou outra forma de comunicagao previamente
acordada, acerca da evolucao do trabalho, bem como indicar eventual dificuldade, duvida ou informacao
que possa atrasar ou prejudicar o seu andamento;

VIl - comunicar ao chefe imediato a ocorréncia de afastamentos, licencas ou outros
impedimentos, para eventual adequacao de metas e prazos, ou possivel redistribuicao do trabalho;

IX - zelar pelas informacdes acessadas de forma remota, mediante observancia as normas
internas e externas de seguranca da informacao;

X - alimentar os sistemas informatizados inerentes a atividade desenvolvida e encaminhar, por
meio da caixa postal individual de correio eletrdnico institucional, minutas do trabalho previsto, sempre
que necessario, para apreciagao e orientagao pelo chefe imediato;

X| - preservar o sigilo dos dados acessados de forma remota, mediante observancia as normas
internas de seguranca da informacao e adocao de cautelas adicionais necessarias, bem como atualizar
periodicamente os sistemas informatizados institucionais instalados nos equipamentos em uso, e sempre
que solicitado pela area de Tecnologia da Informagao do CARF.

Art. 19. Quando em teletrabalho, cabera ao participante providenciar as estruturas fisica e
tecnologica necessarias, mediante a utilizagcao de equipamentos e mobiliarios adequados e ergondmicos,
assumindo, inclusive, os custos referentes a conexao a internet, a energia elétrica e ao telefone, dentre
outras despesas decorrentes do exercicio de suas atribuicoes.

Secao V
Das Vedacoes
Art. 20. E vedada a inclusdo de participantes no programa de gestao:

| - que desempenham suas atividades no atendimento ao publico interno e externo, bem como
em outras atividades em que a presenca fisica seja estritamente necessaria; e

Il - pelo prazo de 1 (um) ano, contado do retorno ao regime presencial, que tenham sido
desligados do programa em razao dos incisos lll e VIII, do art. 19, da Instrugcao Normativa SGP/SEDGG/ME
n° 65, de 2020.

Secao VI
Das avaliacoes

Art. 21. Ao final de cada trimestre, o Supervisor do Teletrabalho, em conjunto com os Gerentes
de Projeto das areas participantes, avaliara os resultados obtidos e se manifestara quanto a necessidade
de ajustes em sua regulamentacao e/ou adequacao do plano de trabalho.

§ 1" Para fins do disposto no caput, o chefe imediato dos participantes do programa
encaminhara, até o decimo dia util dos meses de janeiro, abril, julho e outubro de cada ano, relatorio com
analise fundamentada ao respectivo Gerente de Projeto, no qual devera constar a relacao dos servidores
participantes, as dificuldades e os beneficios e ganhos verificados, bem como os resultados alcancados
quanto a produtividade de cada um dos participantes.

§ 2° O relatorio a que se refere o § 1° devera conter, para cada participante, nota de O (zero) a 10
(dez), onde O (zero) € a menor nota e 10 (dez) a maior.

§ 3° Para fins de atribuicdo da nota referida no paragrafo anterior, devera ser levado em
consideracao o conjunto de atividades desenvolvidas pelo participante.

§ 4° Os Gerentes de Projeto encaminharao os resultados ao Supervisor do Programa até o
décimo quinto dia util dos meses de janeiro, abril, julho e outubro de cada ano.

§ 5° A manifestacao de que trata o caput sera encaminhada ao Presidente do CARF para fins de
acompanhamento da evolugao do programa e subsidio a formulagcao da politica de gestao do orgao.

Secao VIl
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Do Desligamento do Programa

Art. 22. O Presidente do CARF desligara o participante do programa de gestao:
| - por solicitacao do participante, observada antecedéncia minima de dez dias;
no razao de conveniéncia, necessidade ou

I - interesse da Administragao, por

redimensionamento da forca de trabalho, devidamente justificada, observada antecedéncia minima de dez
dias;

Il - pelo descumprimento, por dois trimestres consecutivos ou trés alternados, das metas e
obrigagoes estabelecidas no plano de trabalho;

IV - em virtude de remocao, com alteracao da unidade de exercicio; e

V - pelo descumprimento das atribuicoes e responsabilidades previstas no art. 18.
Secao VI

Da transparéncia

Art. 23. Os planos de trabalho aprovados, a relacao de participantes do programa de gestao e o
relatorio sintético de acompanhamento do desenvolvimento das atividades, estarao disponiveis no sitio do

CARF na internet para consulta da sociedade.

CAPITULO IlI

Das Disposicoes Finais

Art. 24. O desligamento do servidor do programa de gestao nao configura, por si so, presuncao

de infracao.

Art. 25. O Presidente do CARF decidira sobre os casos omissos.

Art. 26. Esta Portaria entra em vigor em 1° de dezembro de 2020.

ADRIANA GOMES REGO
ANEXO |
SERVICO DE PREPARO DO JULGAMENTO
A Tempo Tempo
Atividade Faixa Ilggir;\ametros Execucao |Execucao Ganho Unidade Entregas
Complexidade Complexidade Presencial | Teletrabalho | Produtividade Esperada:
(horas) (horas)

Configurar Sistemas
reuniao de - - 0,7 0,6 15% Turma tualizad
julgamento atuatlzadc
Realizar ,
conferéncia pré- |- - 5 4 15% Turma Pre—fpa.téta
pauta conferida

: Pauta de
Gaelr}{agreparo das | _ - 10 8 20% Turma julgament
P publicada
Elaborar e
disponibilizar
planilhas de ) ) ° Planiltha d
votacao de 3,50 2,90 15% Turma Votacio
Turma
Extraordinaria
Elaborar, publicar
e comunicar
retificacao/ ; ; 120 1 15% Turma rauta
complementacao P
de pauta
Registrar e tratar Pedido de
pedido de - - 0,65 0,55 15% Formulario |retirada d
retirada de pauta pauta trat
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Elaboracao e
atualizacao de

documentos do o Documen

Sistema de B B 0.60 05 157% Documento atualizadc

Gestao da

Qualidade (SGQ)

Atualizacao dos KR

indicadores - - - 0,40 0,33 15% Atualizacao -

chave de riscos atualizadc

Registrodenao | _ ) ° Registro

conformidades 0.20 0.17 15% Evento sistema

e

terna - - 0,30 0,25 15% Solicitacao resolvuljlak/]

conselheiro encamin
Indicador«

Gestao Nao se - de

administrativa ) ) aplica 110 ) Mes Produtivic
da Equipe

DIVISAO DE APOIO AO JULGAMENTO

- Tempo Tempo
Atividade Faixa E:ir;aametros Execucao |Execucao Ganho Unidade Entregas
Complexidade Complexidade Presencial | Teletrabalho | Produtividade Esperada:
P (horas) (horas)

Sorteio virtual de ~

processos para - - glal(i)cze 17 - Més Relatorio

conselheiros P

Elaborar

documentos de ° ~ Documen

apoio as sessdes | ) 120 1 15% Mes elaboradc

de julgamento

Registrar e tratar Memorial.

memoriais e o sustentac

sustentacao oral armazena

Criar salas de o - .

sessdes virtuais - - 1,8 15 15% Més Planilha

Organizar e .

oublicar videos | - ; 34 29 15% Més ideos e

das sessoes P

Elaborar e

publicar _ _ ° A Composig

composicao dos 35 3 15% Mes publicada

colegiados

Elaborar e

publicar a atade |- - 32,0 27 15% Turma Ata public

julgamento

Elaborar relatorio

de participagao

dos conselheiros | - - 17,0 14 15% Més Relatorio

na sessao de

julgamento

Elaboracao e

atualizacao de

documentos do o Documen

Sistema de B B 06 05 157% Documento atualizadc

Gestao da

Qualidade (S5GQ)

Atualizacao dos KR

indicadores - - - 04 0,33 15% Més ,

chave de riscos atualizadc

Solicitar acesso e

ao diretorio ; ; 13 1 23% Més Solicitaca

corporativo

Registrodenao | _ _ ° Registro

conformidades 0.2 0.17 15% Evento sistema

Aol

terna - - 0.3 0.25 15% Solicitacado resolwqa/
encaminh

conselheiro
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de 80 pontos

Indicadort
Gestao Nao se A de
administrativa ) ) aplica 132 ) Mes Produtivic
da Equipe
SERVICO DE POS-JULGAMENTO
A Tempo Tempo
Atividade Faixa E:irxaametros Execucao |Execucao Ganho Unidade Entregas
Complexidade Complexidade Presencial | Teletrabalho | Produtividade Esperada:
P (horas) (horas)
Movimentar
processos apos | - - 11,00 9 15% Més ﬂggﬁ’g%
julgamento
Distribuicao e
controle dos o 5 Processos
processos para | ) 7.06 6 15% Mes distribuid
conferéncia
: o o . = Decisao
Conferir decisao | - - 0,40 0,33 15% Decisao conferida
Controlar lotes Paradigm
de repetitivos o A distribuidc
para fins de - - 12,00 9,5 20% Més para
formalizacao formalizac
Adaptar decisao Minuta de
para lote de - - 3,00 2,5 15% Lote lote de
repetitivos repetitivo
Lo Decisao
nserir minutas 1. - 0.10 0,083 15% Processo | formaliza
P no sistem
Tratar e expedir | _ _ 008 0.067 15% Processo Processo
decisao ' ' ° expedido
Elaboracao e
atualizacao de
documentos do o Documen
Sistema de ) ) 0.60 05 157% Documento | o4 jalizadc
Gestao da
Qualidade (SGQ)
Atualizacao dos KR
indicadores - - - 041 0,33 20% Més atualizadc
chave de riscos
Registro de nao o Registro
conformidades |~ ) 0.20 017 15% Evento sistema
olicitacao Solicitacs
nterna 7 - - 0,30 0,25 15% Solicitacao resolvu.:Iak/1
conselheiro encamin
Indicador
Gestao Nao se - de
administrativa ) ) aplica 110 ) Mes Produtivic
da Equipe
COORDENACAO DE SUPORTE AO JULGAMENTO
- Tempo Tempo
Atividade Faixa Ilggir)z‘:lametros Execucao |Execucao Ganho Unidade Entregas
Complexidade Complexidade Presencial | Teletrabalho | Produtividade Esperada:
P (horas) (horas)
Preparacao de .
conteudo e o Conteudo
o~ A de 31a 60h 118 100 15% Evento treinamer
realizagao de realizados
treinamento )
B de 21 a 30h 94 80 15%
C de 8 a20h 71 60 15%
D de 4a8h 47 40 15%
Até 4h de o
E treinamento 24 20 15%
1 ponto por
Elaboracao e topicoe 3
revisao de A pontos por 100 80 20% Manual Manual
manuais pagina. Acima
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de 61a 80 o
B pontos 50 40 20%
de 41a 60 o
C pontos 30 24 20%
de 21a 40 o
D pontos 20 16 20%
E Até 20 pontos |14 11 21%
1 ponto por
artigo, inciso,
~ agrafo ou :
Elaboracao de paragra N Ato Minuta de
: A quesito; e 3 83 71 15% :
atos normativos pontos por Normativo |Norma
pagina. Acima
de 60 pontos
41 a 60 o
B pontos 64 54 16%
21a 40 o
C pontos 42 36 15%
D ate 20 pontos |21 18 15%
Analise de o e :
indicadores - - 1,20 1 15% Reuniao Planilha
Elaboracao e
atualizacao de
documentos do o Documen
Sistema de ) ) 0.60 0.5 157% Documento | 4,3lizadc
Gestao da
Qualidade (SGQ)
Solicitar acesso ST
ao diretorio ; ; 1,25 1 20% Més Solicitaca
corporativo
Elaboracao e Cartade
atualizacao da - - 3,53 3 15% Servico Servicos
Carta de Servicos Atualizad:
Registro de nao 0 Sistema
conformidade ) ) 02 017 15% Evento atualizadc
interna / ) ) 0.29 0.25 15% solicitagao resolvu.:lak:
conselheiro encamin
Indicadort
Gestao Nao se - de
administrativa ) ) aplica 140 ) Mes Produtivic
da Equipe
COORDENACAO DE GESTAO DO ACERVO DE PROCESSOS
: Parametros Tempo Tempo
. Faixa : ~ ~ Ganho :
Atividade : Faixa Execucao |Execucao o Unidade Entregas E
Complexidade Complexidade | Presencial | Teletrabalho Produtividade
Analisar
processos ) ) o .
selecionados 0,37 0,32 15% Processo Processo :
para sorteio
Analisar
resultado de
diligéncia de - - 0,3 0,25 15% Processo A%gepssrgg
processos P
repetitivos
Apensar °
Processos - - 0,17 0,13 15% Processo Processos
Avaliar
solicitacao de
juntada de _ ) 0
documentos e 0,17 0,13 15% Processo Document
adotar
providéncias
Consolidar e
distribuir o A Processos
processos para | ) 0.4 0.33 17.50% Mes distribuidc

analise
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Desenvolvimento

de aplicativos ) ) Nao se 420 ) Ponto de Funcionali
(funcionalidade aplica ' funcao implantad
do CRIO)
Elaborar
despacho de °
CONex30 ou - - 2,3 2,00 15% Processo Despacho
saneamento
Elaborar lista de ° A :
sorteio - - 53 4,50 15% Més Planilha
Elaborar
relatorios o . .
gerenciais do - - 14,2 12,00 15% Més Relatorio ¢
acervo
Expedir °
ProCEssos - - 0,08 4,00 25% Processo Processo ¢
Formar
agrupamentos - - 0,80 0,67 16% Processo Planilha
repetitivos
Gerir repetitivos
pendentes de - - 1,56 133 15% Més Lotes moy
sorteio
Incluir processos °
em lote - - 0.1 0,08 15% Lote Lote
Informar codigo
de alegagoes de | _ ) o ‘
fecursos em 0.3 0,25 15% Processo Campo pr
processos
Reconstituicao o Processo
de Processos ) ) 6.00 500 17% Processo | Loconstitu
Sanear, preparar
e instruir - - 1,00 0,83 20% Processo Processos
processos
Sortear
processos para | _ ) o A : .
as turmas de 0,87 0,75 15% Més Sorteio rex
julgamento
Registro de nao o :
conformidade - - 0,2 0,17 15% Evento Sistema al
Conferir e
consolidar -
resultado de - glal(i)cge 36 - Més Planilha
agrupamento de P
processos
Triar processos
na entrada do - - 0,33 0,28 15% Processo Processo
CARF
Preparacao de .
conteudo e ° Conteudo
iy A de 31a 60h 118 100 15% Evento treinamen
realizacao de realizados
treinamento
B de 21a 30h 94 80 15%
C de 8 a 20h 71 60 15%
D de 4 a8h 47 40 15%
Até 4h de °
E treinamento 24 20 15%
1 ponto por
Elaboracao e topico e 3
revisao de A pontos por 100 80 20% Manual Manual
manuais pagina. Acima
de 80 pontos
de 61a 80 o
B pontos 50 40 20%
de 41a 60 o
C pontos 30 24 20%
de 21a 40 o
D pontos 20 16 20%
E Até 20 pontos |14 11 21%
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1 ponto por
artigo, inciso,
~ paragrafo ou
E%gks?%rgrgrﬁgtic\l/%s A quesito; e 3 83 71 15% Documento | Minuta de
pontos por
pagina. Acima
de 60 pontos
41 a 60 o
B oontos 64 54 16%
21a 40 o
C oontos 42 36 15%
D ate 20 pontos |21 18 15%
~ ~ Indicadore
Gestao Nao se - e
o . - - . 80 - Més Produtivid
administrativa aplica Equipe
COORDENA(;AO DE GESTAO CORPORATIVA
. Parametros Tempo Tempo
- Faixa : ~ ~ Ganho ,
Atividade - Faixa Execucao |Execucao . Unidade Entregas E
Complexidade Complexidade | Presencial | Teletrabalho Produtividade
Analise e
elaboracao de
documentos
referentes aos - - 176 150 15% Més 2;%%22‘3%5‘
processos em .
materia de
pessoal
Analise e
elaboracao de
documentos Processos
referentes aos - - 176 150 15% Més de consell
processos de analisados
selecao de
conselheiros
Atendimento de
demandas de
informacoes, de o A Atendimel
controle e de B B 176 150 15% Més realizado
conformidade
relativas a Tl
Execucao
orcamentariae |- - 176 150 15% Més Document
financeira
Gestao de ] ] 176 150 15% Més Contratos
contratos °
Gestao de
deslocamento ° - Deslocam
de servidorese |~ ) 176 150 15% Mes providenc
conselheiros
Tratamento e ,
manifestacao de |- - 176 150 15% Més Sggsdtg)srﬁ
Ouvidoria e SIC
Gestao de
decisoes de
processos ) ) ° - Acordao e
Jjulgados 176 150 15% Més divulgado
publicados no
sitio
Gestao Document
documentos de | - - 176 150 15% Més recepcion
expedientes tratados
- ~ Indicador:
Gestao Nao se - e
Py : - - : 176 - Més produtivid
administrativa aplica equipe
DIVISAO DE CONTROLE INTERNO E RISCO
: A - Tempo Tempo
. Faixa Parametros Faixa ~ ~ Ganho . Entr
Atividade Complexidade | Complexidade Ei(eescgr?ggl %E&?gg&h o Produtividade Unidade Espe¢
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Verificar a
implantacao e
observacao dos
Controles
Internos

Atividade de alta
complexidade. Exige
grau elevado de
concentracao e
conhecimento
avancado em
determinado assunto

3.6

3.0

17%

Controle

Notz:

Atividade de baixa
complexidade. Exige
grau intermediario de
conhecimento em

125

10

20%

determinada area e
com algumas
interagcdes com outras
coordenacoes

Acompanhar
determinacoes,
recomendacgoes
e preparar
respostas as
solicitagcdes dos
orgaos de
controle interno
e externo

Atividade de extrema
complexidade. Exige
grau elevado de
concentracao e
conhecimento
avancado em
determinado assunto

60

50,0

17%

Demanda

Solic
emil
pelc
orgé
cont
ater

Atividade de alta
complexidade. Exige
grau avancado de
conhecimento em
varias areas e com
interacoes frequentes
com outras
coordenacoes

44

35,0

20%

Atividade de média
complexidade. Exige
grau intermediario de
conhecimento em
determinada area e
com algumas
interacoes com

30

25,0

17%

outras coordenacoes

Atividade de baixa
complexidade.
Natureza estritamente
operacional com baixo
nivel de conhecimento
necessario para
realiza-la e sem
nenhuma interacao
com

12

10,0

17%

outras coordenacodes.

Coordenar os
trabalhos de
elaboracao do
processo de
Tomada de
Contas Anual

Atividade de extrema
complexidade. Exige
grau elevado de
concentracao e
conhecimento
avancado em
determinado assunto

32

30,0

6%

Ano

Proc
deT
de C
Anu
resp
een

Elaborar,
implementar,
coordenar,
apoiar e revisar
a execucao do
ciclo de Gestao
de Riscos
Institucionais

Atividade de extrema
complexidade. Exige
grau elevado de
concentracao e
conhecimento
avancado em
determinado assunto

60

51,0

15%

Demanda

Rels

Aval
de F

outras
coordenacoesAtividade
de alta complexidade.
Exige grau avancado
de conhecimento em
varias areas e com
interagdes frequentes
com

36

30,6

15%
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Atividade de média
complexidade. Exige
graur: intermediario de
conhecimento em o
C determinada area e 24 204 15%
com algumas
interacdes com outras
coordenacoes

Atividade de baixa
complexidade.

Natureza estritamente o
D operacional com baixo 12 10.2 15%
nivel de conhecimento
necessario

para realiza-la e sem
nenhuma interacao
com outras
coordenagoes.

Atividade de
Avaliar e propor extrema
agoes quanto complexidade.
aos riscos Exige grau
residuais elevado de °
detectados (risco A concentracao e 23 19.6 15%
avaliado - conhecimento
tratamentos avancado em
implementados) determinado
assunto

Atividade de alta
complexidade.
Exige grau
avancado de
conhecimento o
B em varias areas 138 17 15%
e com interacoes
frequentes com
outras
coordenacoes

Demanda | Nota Tect

Atividade de
media
complexidade.
Exige grau
inteLmediério de
conhecimento °
c em determinada 9.2 7.8 15%
area e com
algumas
interacdes com
outras
coordenacoes

Atividade de
baixa
complexidade. o
D Natureza 4.6 3.9 15%
estritamente
operacional

com baixo nivel
de
conhecimento
necessario para
realiza-la e sem

nenhuma
interacao com
outras
coordenacoes.

Atualizar
mensalmente os
indicadores
chave de risco - - 8 6,8 15% Mensal KRI atuali
dos
Macroprocessos
avaliados
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Manter e
atualizar o
ambiente de
Gestao de Riscos | - - 8 6.8 15% Mensal |GRCI atuc
e Controle
Interno e
Integridade
Atividade de
extrema
Coordenar a complexidade.
elaboracao e Exige grau Pl d
revisao periodica elevado de o ano ce
do plano de A concentragao e o 20.0 17% Demanda g‘;%%”g\a;
integridade do conhecimento
CARF avangado em
determinado
assunto
Monitorar os Riscos a
riscos de - - 20 17,0 15% Demanda | integridac
integridade monitorac
Validar a
documentacao Documer
elaborada no - - 8 6,8 15% Demanda | gerenciar
gerenciamento riscos val
de riscos
Elaborar, priorizar
e definir
Tratamen
ratarnentos @ < |- - 8 6.8 15% Demanda | monitoral
a serem em execL
implementados
Monitorar a
evolucao dos -
niveis de riscos, g/lv%rl\ll;cog%r
garantindo a - - 4 34 15% Mensal niveisgde
EXPOSICA0 80 atualizad
risco em niveis
aceitaveis
Informar sobre a
evolucao de
cada etapa do ~
plano de acao ao | - - 2 17 15% Mensal E\éoalugg?l
longo do ciclo e s
quando
solicitado
Garantir que
informacoes
relevantes e
suficientes sobre Informac
orisco estejam |- - 2 17 15% Mensal relevante
disponiveis para disponive
subsidiar a
tomada de
decisao
Monitorar a
necessidade de Necessid
inicio de novo o novo ciclc
ciclo de ) ) 2 17 15% Mensal gerenciar
gerenciamento riscos infc
de riscos
DIVISAO DE SUPORTE AO PROCESSO ELETRONICO
- A . | Tempo Tempo
. Faixa Parametros Faixa ~ ~ Ganho - Entregas
Atividade - - Execucao |Execucao - Unidade
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade Esperada
Alta
Complexidade.
Acima de 20
campos ou mais
Desenvolvimento de 2 Bancos de
de relatorios Dados. Ou o Relatério | Relatorio,
gerenciais e A desenvolvimento 100 85 15% / Painel |elaboradt

painéis Bl

de painel de BI.
Ou uso de
funcoes
analiticas e
estatisticas
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avancadas.

Média
complexidade.
Uso de ate 2
Bancos de
Dados e no
maximo 20
campos. Ou uso
de graficos
avancados.

50

42

16%

Relatorio
/ Painel

Baixa
complexidade.
Uso de 1 Banco
de Dados e ate
10 campos. Ou
uso de graficos
basicos.

20

17

15%

Relatorio
/ Painel

Baixissima
complexidade.
Uso de 1 tabela

17%

Relatorio
/ Painel

Execucao
relatorios e A
extracoes de
dados

Execucao de
relatorio pre-
existente em
bases de dados
com atualizacao
e validacao de
relatorio
gerencial pre-
existente que
contenha
graficos.

20

17

15%

Relatorio

Relatorio.
executad

Execucao de
relatorio pre-
existente no
eProcesso ou
DW com
atualizacao e
validacao de
relatorio
gerencial pre-
existente que
nao contenha
graficos. Ou
execucao de
extracao de

10

20%

Relatorio

dados do DW
e/ou eProcesso
com a carga em
banco de dados
e validacgao.

Execucao de
relatorio pre-
existente no
eProcesso ou
DW para
extracao de
dados.

25%

Relatorio

Desenvolvimento/Manutencao
de sistemas e aplicativos

Desenvolvimento
ou manutencao
de alta
complexidade
envolvendo
integragao com
outros sistemas

80

68

15%

Demar

Desenvolvimento
ou manutencao
de alta
complexidade ou
de média
complexidade
que envolva
integracao entre
sistemas

60

51

15%
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Desenvolvimento
de
funcionalidade
ou manutencao
de média
complexidade

40

34

15%

Manutencao de
baixa
complexidade

10

20%

Manutencao de bases e
infraestrutura de dados

Analise,
especificacao,
documentacao e
criacao ou
manutencao de
base de dados
envolvendo a
criacao do banco
de dados ou
manutencao em
mais de 5

50

42

16%

Manut:

tabelas.

Analise,
especificagao,
documentacao e
criacao de base
de dados que
afetem até 5
tabelas.

20

17

20%

Analise,
especificagao,
documentacao
de manutencao
de base de
dados que
afetem até 5
tabelas.

12

10

17%

Manutencao de
indices ou de
campos de 1l
tabela que nao
envolva analise,
especificagao ou
atualizacao de

25%

documentacao.

DIVISAO DE PLANEJAMENTO E COMUNICAGCAO

Atividade

Faixa
Complexidade

Parametros Faixa
Complexidade

Tempo
Execucao
Presencial

Tempo
Execucao
Teletrabalho

Ganho
Produtividade

Unidac

Gerenciar Comité Interno de
Governanca (CIG)

51

42

18%

Reunié

Gerenciar caderno de
indicadores de desempenho

55

27%

Relato

Produzir conteudo

Atividade que
exige grau
avancado de
conhecimento
em varias areas e
com interacoes
frequentes com
outras
coordenacoes

36

30

17%

Docun

Atividade que
exige grau
intermediario de
conhecimento
em varias areas e
com grau
intermediario de
interacao com
outras
coordenacoes

55

27%
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Atividade que
exige grau
intermediario de
conhecimento o
c em determinada 4.5 3 337%
area e com
poucas
interacoes com
outras
coordenacoes
Monitorar as nao
conformidades e acoes - - 5 4 20% Relatd
corretivas
Gerenciar Sistema da o .
Gerenciar analise critica - - 105 88 16% Relato
Gerenciar Caderno de Projetos | - - 55 4 27% Relato
Gerenciar Caderno de o .
Processos de Trabalho B B 4 3 257% Relato
Construir e atualizar paginas ) ) ° Pagina
dos canais institucionais 9.5 8 167% canal
Programar e divulgar conteudo | _ ) o
em midias sociais 14 12 15% Docun
Atividade que
exige grau
intermediario de
conhecimento
Atender demandas em varias areas e o
jornalisticas B com grau 85 6 29% Demar
intermediario de
interacao com
outras
coordenacoes
Atividade que
exige grau
intermediario de
conhecimento
em determinada o
c area e com 5 4 20%
poucas
interacdes com
outras
coordenacoes
Produzir artes para divulgacao |- - 2,5 2 20% Arte
Supervisionar a gestao de
conteudo da intranet e do sitio | - - 8 6 25% Relato
CARF
Monitorar noticias - - 15 1 33% Docun
Preparagao de conteudo e A de 31a 60h 118 100 15% Eventc
realizacao de treinamento °
B de 21 a 30h 94 80 15%
C de 8 a 20h 71 60 15%
D de 4 a 8h 47 40 15%
Até 4h de o
E treinamento 24 20 15%
Gestao administrativa - - - 40 - Més
COMISSAO DE ETICA
: - - Tempo Tempo
. Faixa Parametros Faixa ~ ~ Ganho , Ei
Atividade - - Execucao |Execucao - Unidade ‘
Complexidade  Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade E:
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A
Preparar _ _ ° = o]
reunidoes da CE 5 4 20% Reuniao re
p!
Solicitar
informacoes o TR In
demandadas - - 6 4 33% Solicitacao di
pela CE
Coordenar
atividades de o In
capacitacdoda |~ ) 45 3 33% di
CE
In
ne
Elaborar ° re
conteudoda CE |~ ) 5 4 20% té
pi
re
Atividade que exige
grau avancado de
- conhecimento em
Rreéacte%r;g de A varias areas e com 16 13 19% Processo R«
P interagdes frequentes
com outras
coordenacoes
Atividade que exige
grau intermediario de
conhecimento em
B varias areas e com 8 6 25%
grau intermediario de
interagao com outras
coordenacoes
Atividade que exige
grau intermediario de
conhecimento em
C determinada area e 2 15 25%
com poucas
interacdes com outras
coordenacoes
Atividade de natureza
estritamente
operacional com
pouco nivel de
conhecimento o
D necessario para 1 0.5 507%
realiza-la e sem
nenhuma interacao
com outras
coordenacoes
Ps
re
Analise e b:
encaminhamento | - - 5 4 20% g
de documentos Ei
P
R
ASSESSORIA TECNICA E JURIDICA
: - : Tempo Tempo
. Faixa Parametros Faixa = x Ganho : El
Atividade - - Execucao |Execucao - Unidade (
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade E:
Preparar
informagao em M
mandado de Peticao Inicial com o :
seguranca ou em A mais de 31 laudas 37 3l 15% Documento !B
outras acoes ]
judiciais
Peticao Inicial entre 21 o
B e 30 laudas 20 16 20%
Peticao Inicial até 20 o
C laudas 12 10 17%
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Peticao Inicial que
trate exclusivamente

de pedido de 7 6 15%
priorizagcao/prescricao
Analisar decisao
judicial para fins Mais de uma decisao
de instrucao de judicial, com o D
PAF ou necessidade de 4 6 15% Documento N
orientacao elaboracao de nota
interna
Uma decisao judicial,
com necessidade de |5 4 25%
elaboracao de nota
Sem necessidade de °
elaboracao de nota 25 2 25%
Analisar
processo ) ° N
sobrestado por 2 15 25% Processo ol
decisao judicial
Acompanhar as
acoes judiciais - 1 0,75 25% Relatorio R«
por materia
Envio de
informacgoes ao In
Poder Judiciario o el
e atualizacdo dos - 125 1 20% Documento o
sistemas de at
controle
Atualizacao dos
sistemas de
controle de acoes o x -
judiciais em razao - 07 0,5 29% Acao Judicial
de movimentacao
processual
Elaborar relatérios
de controle de - 1 0,75 25% Relatorio
acoes judiciais
’E/Ie'ic?rlljit:%r ngtgcer e Acima de 20 paginas 38 32 16% Documento
con sultéFs). ou mais de 5 quesitos °
Entre 11 e 20 paginas °
ou entre 4 e 5quesitos 30 24 20%
Entre 5 e 10 paginas °
ou entre 2 e 3 quesitos 20 16 20%
Até 4 paginas ou 1 °
quesito 10 8 20%
Elaborar ato 1 ponto por artigo,
normativo, inciso, paragrafo ou
exposicao de quesito; e 3 pontos por | 83 71 15% Documento
motivos ou pagina. Acima de 60
consulta pontos
41 a 60 pontos 64 54 16%
21 a 40 pontos 42 36 15%
ate 20 pontos 21 18 15%
Analisar conflito o
de competéncia - 10 8 20% Despacho
Analisar arguicao °
de nulidade - 38 32 16% Documento
Acompanhar e
movimentar o : =
representacio de - 04 0,3 25% Movimentacgac
nulidade
Elaborar relatorio
mensal de
acompanhamento - 47 4 20% Relatorio
representacoes
de nulidade
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Preparar

4 ou mais
matérias/dispositivos

informacgao a A - - 20 16 20% Oficio
AT legais, ou 4 ou mais
orgao publico quesitos objetivos.
3
matérias/dispositivos °
B legais, ou 3 quesitos 10 8 20%
objetivos
2
matérias/dispositivos o
C legais ou 2 quesitos 5 4 20%
objetivos
1
materias/dispositivos °
D legais ou 1 quesitos 25 z 20%
objetivos
Gestao Nao se 5
administrativa ) ) aplica 40 ) Mes
DIVISAO DE ANALISE DE RECURSOS E UNIFORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA
- A : Tempo Tempo
o Faixa Parametros Faixa ~ ~ Ganho -
Atividade - - Execucao |Execucao - Unidade
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade
Fornecer
subsidios para
elaboracao de
informagoes em Peticao Inicial com o
mandado de A mais de 31 laudas 37 31 15% Documento
segurancga ou
outras acoes
judiciais
Peticao Inicial entre 21 °
B e 30 laudas 20 16 20%
Peticao Inicial até 20 °
C laudas 12 10 17%
Peticao Inicial que
trate exclusivamente °
D de pedido de 4 6 15%
priorizagcao/prescricao
Prestar apoio a
elaboracao de
informagdoesem |- - 0,33 0,25 25% gAealnLiirz;crllo gle
mandado de g ¢
seguranca
Triar agravo e
embargo para - - 0,25 0,2 20% Processo
distribuicao
Conferir processo
e elaborar °
despacho de - - 0,5 0,33 34% Processo
saneamento
T Tributos vinculados a | Nao se
Analise de agravo |A 12 Secao aplica 75 - Despacho
B Tributos vinculados a | Nao se 5 _
22 Secao aplica
C Tributos vinculados a | Nao se 55 _
3% Segao aplica '
Analise de Tributos vinculados a | Nao se
admissibilidade A 12 Secao aplica 6 - Despacho
de embargos s P
B Tributos vinculados a | Nao se 4 )
2% Segao aplica
c Tributos vinculados a | Nao se 5 )
32 Secao aplica
Analisar
movimentacao - - 0,33 0,25 25% Processo
indevida
Adaptar
despachos de - - 0,5 0,35 30% Processo

lote repetitivos
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Elaborar minutas °
de despachos - - 25 2 20% Processo
|dentificar e
selecionar o .
jurisprudénciado |~ ) & 6 25% Planilha
CARF
Analisar . . . ~
S A Tributos vinculados a | Nao se o
nglzsuerudenaa do A 12 Secao aplica 1,25 - Acordao
B Tributos vinculadosa | Nao se 07 )
22 Secao aplica '
c Tributos vinculadosa | Nao se 0.6 )
32 Secao aplica '
Consolidar a Nao se : :
jurisprudéncia ) ) aplica e ) Planilha Planil
Atualizar tabela
de alegacdesdo |- - 0,05 0,04 20% Acoérdao Dados
CARF
Preparar e avaliar
as propostasde | _ ) 0 :
sumulas e/ou 94 80 15% Ano Planilk
resolucoes
Verificar historico
Dados
dapropostade . 0.67 05 26% Proposta | histori
resolucao reunid
Analisar as
propostas de ) ) Nao se _ .
sumulas e/ou aplica 95 Proposta Relato
resolucoes
Consolidar as
analises de
propostas de - - 0,75 0,5 33% Proposta Nota T
sumulas e/ou
resolucoes
e Reuniz
ggegf‘erra]g reuniao 1 _ - 24 20 17% Reuniao Pleno
progra
Acompanhar
despacho de - - 0,75 0,6 20% Processo Relato
agravo
Elaborar relatorios o - :
gerenciais - - 12 8 33% Relatorio Relato
Preparacao de C
. ontel
conteudo e A de 31 a 60h 118 100 15% Evento treinar
realizacao de realiza
treinamento
B de 21 a 30h 94 80 15%
C de 8 a20h 71 60 15%
D de 4 a 8h 47 40 15%
Até 4h de o
E treinamento 24 20 15%
pnalise de - - 6 5 17% Reunido | Planilk
Acima de 20
Elaborar nota o : Nota Nota
i A paginas ou mais | 38 32 16% e i
tecnica/parecer de 5 quesitos Tecnica Tecnic
Entre 11 e 20
B paginas ou entre | 30 24 20%
4 e bquesitos
Entre 5e 10
C paginas ou entre | 20 16 20%
2 e 3 quesitos
Até 4 paginas ou °
D 1 quesito 10 8 20%
Analisar PAF e °
redigir despacho D - 0,5 0.4 20% Processo Despa
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~ ~ Indicac
Gestao Nao se A
at : - - . 80 - Més produt
administrativa aplica da eqt
DIVISAO DE PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DO JULGAMENTO
- A : Tempo Tempo
o Faixa Parametros Faixa = = Ganho : Entreg
Atividade : - Execucao |Execucao - Unidade 2
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade Espere
Analise,
planejamento,
acompanhamento | - - 12 10 17% Sorteio Relato
e arquivamento
do sorteio
Preparagao e
analise do _
relatorio gerencial | i 48 40 17% Més Relato
acompanhamento
de prazos
Preparagao e
analise do
relatério de - - 84 70 17% Relatorio Relato
indicacao para a
pauta
Preparacao e
analise do o . .
relatorio de - - 42 35 17% Més Relaté
julgamento
Preparacao, envio Notific
e arquivamento - - 3,6 3 17% Notificacao relator
de notificagcoes
Analise de .
solicitacoes no - - 1,25 1 20% Solicitacao So“f't_‘
3G analise
: ° A Sisternr
Gerir SGI - - 9 7 22% Més atualiz
Preparagao de Contel
conteudo e A de 31a 60h 118 100 15% Evento treinar
realizacao de realiza
treinamento
B de 21a 30h 94 80 15%
C de 8 a 20h 71 60 15%
D de 4 a 8h 47 40 15%
Até 4h de °
E treinamento 4 20 15%
1 ponto por
Elaboracao e topicoe 3
revisao de A pontos por 100 80 20% Manual Manue
manuais pagina. Acima de
80 pontos
de 61a 80 °
B pontos 50 40 20%
de 41a 60 o
C pontos 30 24 20%
de 21a 40 °
D pontos 20 16 20%
E Ate 20 pontos 14 11 21%
1 ponto por
artigo, inciso,
paragrafo ou
Elaboracao de quesito; e 3 0 Minute
atos normativos | A pontos por 83 71 15% Documento | \jqrm;
pagina.
Acima de 60
pontos
B 41 a 60 pontos 64 54 16%
C 21 a 40 pontos 42 36 15%
D ate 20 pontos 21 18 15%
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Analise de
indicadores

24

2

15%

Reuniao

Planilk

Desenvolvimento
de relatorios
gerenciais e
painéis Bl

Alta
Complexidade.
Acima de 20
campos ou mais
de 2 Bancos de
Dados. Ou
desenvolvimento
de painel de BI.
Ou uso de
funcoes
analiticas e
estatisticas

100

85

15%

Relatorio /
Painel

Relato
elabor

avancadas.

Meédia
complexidade.
Uso de até 2
Bancos de
Dados € no
maximo 20
campos. Ou uso
de graficos
avancgados.

50

42

16%

Baixa
complexidade.
Uso de 1 Banco
de Dados e até
10 campos. Ou
uso de graficos
basicos.

20

17

15%

Baixissima
complexidade.
Uso de 1 tabela

17%

Manutencao de
bases e
infraestrutura de
dados

Analise,
especificacao,
documentacao e
criacao ou
manutencao de
base de dados
envolvendo a
criacao do banco
de dados ou
manutencao em
mais de 5
tabelas.

50

42

16%

Demanda

Demat
Mmanut
conclu

Analise,
especificagao,
documentacao e
criacao de base
de dados que
afetem até 5
tabelas.

20

17

15%

Analise,
especificagao,
documentacao
de manutencao
de base de
dados que
afetem até 5
tabelas.

12

10

17%

Manutencao de
indices ou de
campos de 1l
tabela que nao
envolva analise,
especificagao ou
atualizacao de

25%

documentacgao.
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Execucao relatorios e
extracoes de dados

Execucao de
relatorio pre-
existente em
bases de dados
com atualizacao
e validacao de
relatorio
gerencial pre-
existente que
contenha
graficos.

20

17

15%

Relato

Execucao de
relatorio pré-
existente no
eProcesso ou
DW com
atualizacao e
validacao de
relatorio
gerencial pre-
existente que
nao contenha
graficos. Ou
execucao de
extracao de

10

20%

dados do DW
e/ou eProcesso
com a carga em
banco de dados
e validacao.

Execucao de
relatorio pré-
existente no
eProcesso ou
DW para
extracao de
dados.

25%

Desenvolvimento/Manutencao
de sistemas e aplicativos

Desenvolvimento
ou manutencao
de alta
complexidade
envolvendo
integragao com
outros sistemas

80

68

15%

Demar

Desenvolvimento
ou manutencao
de alta
complexidade ou
de média
complexidade
que envolva
integracao entre
sistemas

60

51

15%

Desenvolvimento
de
funcionalidade
ou manutencao
de média
complexidade

40

34

15%

Manutencao de
baixa
complexidade

10

20%

Gestao administrativa

Nao se
aplica

50

DIVISAO DE ANALISE DE RETORNO E DISTRIBUI

CAO DE PROCESSOS

Atividade

Faixa
Complexidade

Parametros Faixa
Complexidade

Tempo
Execucao
Presencial

Tempo
Execucao
Teletrabalho

Ganho
Produtividade

Unidac

Conferir despacho de retornos
de processos

0.49

0,42

15%

Proces

Conferir e movimentar pedidos
de distribuicao por vinculagcao
e analise de sobrestamento

A

8 ou mais
processos

0,79

0,67

15%

Pedidc

B

5 a7 processos

0,59

0.50

15%
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C 2 a4 processos 040 0,34 15%
D 1 processo 0,20 0,17 15%
Conferir e movimentar
processo apos a saida do - - 0,12 0.1 15% Proces
relator
Reconstituicao de processo - - 6,00 5 17% Proces
Montar lote para sorteio com o
processos retornados ) ) 0.29 0.25 15% Lote
Movimentar lote de repetitivos | - - 0,59 0,5 15% Lote
Realizar sorteio de processos ° :
de turmas extintas ) ) 0.29 0.25 15% Sorteic
Instruir processo por ) ) ° c
solicitacao de conselheiro 118 1 15% Proces
Revisar
situacao/questionamento do
processo nas - - 0,12 01 15% Proces
equipes/identificar pedidos
juntadas
Movimentar processo para ) ) ° c
correcao de despachos 0.29 0.25 15% Proces
Informar quantitativo de horas ° o
disponiveis para sorteio ) ) 241 8 15% Ativida
Realizar a conferéncia para ° c
expedicado de processos ) ) 0.59 0.5 15% Proces
Extracao e analise de relatorio o .
gerencial - - 118 1 15% Relato
Atualizar informacao de o c
devolucao de processos ) ) 012 Ol 15% Proces
Conferéncia de retorno de
processos de lotes de - - 0,88 0,75 15% Lote
repetitivos
Atualizar a situacao de
processos sobrestados na - - 28,24 24 15% Més
DIPRO
Registro de ndo conformidades | - - 0,20 0,17 15% Eventc
Subsidiar atividades de ° .y
julgamento - - 0,29 0,25 15% Solicit:
Preparacao de conteudo e °
realizac3o de treinamento A de 31a 60h 118 100 15% Eventc
B de 21a 30h 94 80 15%
C de 8 a 20h 71 60 15%
D de 4 a 8h 47 40 15%
Até 4h de °
E treinamento 24 20 15%
1 ponto por
x o topico e 3 pontos
Flaboragao e revisao de A por pagina. 100 80 20% Manus
Acima de 80
pontos
de 61a 80 o
B poNntos 50 40 20%
de 41a 60 o
C pontos 30 24 20%
de 21a 40 o
D pontos 20 16 20%
E Até 20 pontos 14 11 21%
Gestao administrativa - - gﬁ(i)cze 120 - Més
GABINETE
- A - Tempo Tempo
o Faixa Parametros Faixa x x Ganho :
Atividade : - Execucao |Execucao - Unidac
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade
Elaboracao de projeto e ) ) ° :
cronograma de preparagao 20.00 1700 15.0% Projetc
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1 ponto por
= o topico e 3 pontos
Flaboragao e revisao de A por pagina. 100 80 20% Manus
Acima de 80
pontos
de 61a 80 °
B pontos 50 40 20%
de 41a 60 °
C pontos 30 24 20%
de 21a 40 °
D pontos 20 16 20%
E Até 20 pontos 14 11 21%
Formatacao e indexacao de manuais - |- 1,00 (0,85 150% |Topico 1%?21%?; do
~ . . Conteudo e
Preparacao de conteudo e realizaca® | A 4o 31a60h (118 |100 |15% | Evento | treinamento
de treinamento realizados
B/ de21a30h 94 80 15%
Cl/de8az20h |71 60 15%
D de4a8h 47 40 15%
Até 4h de °
E treinamento 24 20 15%
Imagem
Pesquisa Iconografica para publicagdes | - | - 100 |0,85 [150% |Imagem Eglricgonada
publicacao
Imagem
. . ~ tratada e
Tratamento de imagem para inclusao | | _ ° : :
em manuais e publicagoes 050 1042 116.0% |Imagem mg?]r&%l?sneos
publicacoes.
Revisao gramatical e/ou analise da °
revisdo gramatical das publicacoes T 050 042 116.0% |Lauda Texto
Normalizacao de publicacdes e/ou Revisio
analise da revisao efetuada por - |- 0,50 |040 |20,0% | Lauda efetuada
terceiros
Artigo
Coordenacao de publicagcoes CARF - |- 48,00 40,00 |16,7% |Documento revisado e
aprovado
Etapa do
projeto
Coordenacao e execucao de Seminario |- |- 94,00 80,00 |14,9% |Evento g%]rfggpaem 3
de
execucao
Suporte a conselheiros quantoaouso | | _ 100 1100 |00%  Demanda |Suporte
da ferramenta Decis6es-W CARF. ' ’ e realizado
Preparagao de reuniao com entidades | | _ ° Pauta
externas - pauta 080 1068 150% |Pauta efetuada
Inscricao de treinando em evento de e ° x Inscrigao
capacitacdo 0,40 0,34 |15,0% |Inscricao efetuada
Insercao de conteudo em o Conteudo
intranet/outras plataformas T 100 085 |150% |Evento inserido
PRESIDENCIA DE SECAO
. A : Tempo Tempo
. Faixa Parametros Faixa ~ ~ Ganho :
Atividade : - Execucao |Execucao o Unidade
Complexidade | Complexidade Presencial | Teletrabalho Produtividade
: Nao se Hora do c
Relatoria de processos | - - aplica Processo - Process
- , ~ 90% da
Subsidio para relatoria Nao se
- ok - - : Hora do - Process
de acordao aplica Processo
Revisao de minuta de ) ) Nao se 10% da Hora | _ Process
acordao aplica do Processo N
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Analise técnica de

Nao se

10% da Hora

processos ) ) aplica do Processo | Process
Participagao em reuniao | _ ) Nao se 24 ) Reuniac
virtual de julgamento aplica
Analisar admissibilidade Tributos vinculados 1* | Nao se c
de Recurso Especial A Secao aplica 10 ) Process
Tributos vinculados 22 | Nao se c
B Secdo aplica Y - Process
Tributos vinculados 3% | Nao se c
¢ Secao aplica 7.5 - Process
Apreciar e assinar : : =
admissibilidade de A 'grelbg;c)os vinculados 17 Ia\lal(i)cze 4 - Process
Recurso Especial ¢ P
Tributos vinculados 22 |Nao se c
B Secio aplica 2,8 - Process
Tributos vinculados 3% |Nao se c
C Secao aplica : ) Process
Analisar admissibilidade Tributos vinculados 1* | Nao se c
de Embargos A Secao aplica 6 ) Process
Tributos vinculados 22 | Nao se c
B Secao aplica 4 ) Process
Tributos vinculados 3% | Nao se c
C Secao aplica 0 ) Process
Apreciar e assinar : : ~
admissibilidade de A 'grelbg’(c)os vinculados 12 galci)cze 2,4 - Process
Embargos s P
Tributos vinculados 2% |Nao se c
B Secao aplica 16 - Process
Tributos vinculados 3% |Nao se c
C Secao aplica 2 - Process
Adaptar despachos de | _ ) 0 c
lote repetitivo 0,5 0,35 30% Process
Assinar admissibilidade
de Recurso Especial e - - 0,25 0,2 20% Process
Embargos repetitivos
Ordenar pauta - - 35 3 15% Pauta
Revisar ata - - 4,7 4 15% Ata
Preparar informagoes SCPETe
em Mandado de A &e;ilgzloe Ig'lcl'gbgg;n 37 31 16% Process
Segurancga
Peticao Inicial entre 21 o c
B e 30 laudas 20 16 20% Process
Peticao Inicial ate 20 0 <
C laudas 12 10 17% Process
Peticao Inicial que
trate exclusivamente ° c
D de pedido de 7 55 21% Process
priorizagao/prescricao
Revisar informagoes em 0 <
Mandado de Seguranca |~ ) 4 3 25% AL
Controlar e entregar o c
Mandado de Seguranca |~ ) 12 1 17% Process
Analisar PAF e redigir Acima de 50 laudas
despachos/documentos | A analisadas ou maisde |6,5 55 15% Process

diversos

7 laudas redigidas
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De 31 a 50 laudas

B analisadasouentre5 |32 2,7 15%
e 7 laudas redigidas
De 21 a 30 laudas
C analisadasouentre3 |1 0,85 15%
e 4 laudas redigidas
Até 20 laudas
D analisadas ou até 2 0,5 0,4 20%
laudas redigidas
Elaborar, analisar e tratar ° .
relatdrios gerenciais ) ) 3 2.5 17% Relatori
Conferéncia e
adaptacao de minuta de | - - 04 0,3 25% Process
despachos
Triar, controlar carga e
distribuir processos para | - - 0,25 0,2 20% Process
fins de admissibilidade
Acompanhamento da
produtividade dos - - 01 0,085 15% Process
colaboradores
Despachos de
complemento de ) ) Nao se _ c
admissibilidade (retorno aplica 1 Process
de agravo)
. - : Nao se A
Gestao administrativa - - aplica 57 - Més

ANEXO Il

Termo de Ciéncia e Responsabilidade

Declaro que atendo a todas as condi¢coes para participacao no programa de gestao e estou

ciente:

a) do prazo de antecedéncia de 24 horas de convocacao para comparecimento pessoal ao

orgao;

b) das atribuicdes e responsabilidades constantes do art. 18 desta Portaria;

c) do dever de manter a infraestrutura necessaria para o exercicio das atribuicdes, inclusive
aquelas relacionadas a seguranca da informacao, enquanto participante do programa de gestao na

modalidade teletrabalho;

d) que a participacao no programa de gestao ndo constitui direito adquirido, podendo haver

desligamento nas condicoes estabelecidas no artigo 22 desta Portaria;

e) quanto a vedacao ao gozo das vantagens a que se referem os arts. 29, 30, 31, 34, 35 e 36, da
IN SGP/SEDGG/ME n° 65, de 2020, ressalvadas as excecgoes dispostas na referida Instrucao Normativa;

f) quanto a vedacgao de utilizacao de terceiros para a execugao dos trabalhos acordados;

g) quanto ao dever de observar as disposicdes constantes da Lei n°® 13.709, de 14 e agosto de

2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoas - LGPD), no que couber; e

h) quanto as orientacdes da Portaria n°® 15.543/SEDGG/ME, de 2 de julho de 2020, que divulga

o Manual de Conduta do Agente Publico Civil do Poder Executivo Federal.

Nome do Participante

Matricula

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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